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مینا عباسپور

 موتور ۱۴ پروژه در منطقه ۱0 شهرداری اصفهان روشن شد
آیین بهره برداری از ۱۴ پروژه در منطقه 
۱۰ شهرداری اصفهان برگزار شد و مدیر 
این منطقه در آیین یادشده گفت: این ۱۴ 
پروژه بااعتبار ۳۰۰ میلیارد تومان افتتاح 
می شود. محمد صیرفی نژاد افزود: امروز 
از پروژه های سه گانه  شاهد بهره برداری 
میدان عروج به مساحت ۱۰ هزار مترمربع، خیابان شهید 
رئیسی و میدان مدرس به ارزش جمعاً ۷۰ میلیارد تومان 
هستیم.  او ادامه داد: همچنین در زمینی به مساحت ۲۶ هزار 
مترمربع پارک بزرگ شهر با فضای سبز ویژه ساخته شد. 
صیرفی نژاد بیان داشت: امروز همچنین شاهد افتتاح پروژه 
محله محور خیابان گرکان به طول ۵۰۰ متر و عرض ۲۰ 
متر با هزینه ۲۰ میلیارد تومان هستیم.   در همین راستا 
خیابان کوشش که عبور و مرور در منطقه را تسهیل مسکن 
نیز به همین ابعاد به بهره برداری می رسد. مدیر منطقه ۱۰ 
شهرداری اصفهان افزود: در ادامه پارک شهید شیروانیان را 
با مساحت ۷ هزار مترمربع و تملک ۴ هزار مترمربع داریم 
و در ادامه به رفع بن بست بودن دو خیابان مهر و فرسان 
پرداختیم که به یکدیگر متصل شده و گره گشایی ترافیکی 
بزرگی در خیابان های جی، پروین و عسگریه ایجاد می شود.   
او همچنین اظهار کرد: ورزشگاه نیمه کاره در خیابان هفتون 
نیز با کمک سپاه و به اعتبار ۷ میلیارد تومان بازسازی و 
بهره برداری شده است. صیرفی نژاد تصریح کرد: علاوه بر اینها 
پروژه های بزرگ و کوچک دیگری در دل محلات مختلف 

منطقه ۱۰ در حال اجرا و انجام است.
Á  گام بلند خیرين از مدرسه سازی تا مدرسه 

ياری
 استاندار اصفهان در این آئین اظهار داشت: در سال هایی 
که تهران بودم و با همه استان ها و استانداران محشور شدم 

به اندازه اصفهان خیرین بی نظیر ندیدم.  مهدی جمالی نژاد 
گفت: در بیش از دو ماه گذشته پروژه ای ندیدم که خیرین 
که  خاصی  مشکلات  و  اقتصادی  سخت  شرایط  باوجود 
دارند، در آن دخیل نبوده و مردم را تنها نگذاشته اند.  او بیان 
برمی دارند  بلندی  خیلی  گام های  اصفهان  خیرین  داشت: 
همت   ۴ دولت  بودجه  که  مدرسه سازی  در  به طوری که 
است، خیرین مدرسه ساز اصفهان ۴/۵ همت کمک کرده 
و گام را فراتر نهاده اند به این ترتیب که از مدرسه سازی به 
مدرسه داری و مدرسه یاری رسیده اند. استاندار اصفهان گفت: 

حتی در مناطقی شاهد بوده ایم که خیرین به توانمندسازی 
دانش آموزان و والدین نیز پرداخته اند و زبان در برابر همت و 

زحمات ایشان قاصر است.
Á  اقتصاد مقاومتی با کمک خیران در اصفهان 

کلید زده شود
اقتصادی، سرمایه گذاری و گردشگری  رئیس کمیسیون   
شورای اسلامی شهر اصفهان نیز با بیان اینکه در ابتدای 
جنگ تحمیلی استانداری اصفهان، جهاد سازندگی و تعدادی 
از اعضای جامعه مهندسین در اهواز حضور یافته و نخستین 

ستاد مهندسی جبهه را راه اندازی کردند، گفت: این موضوع 
نشان از پیشتازی اصفهان در همه عرصه ها دارد. عباس حاج 
رسولی ها با تأکید بر اینکه خیران نیازمند حمایت هستند، 
افزود: لازم است مسئولان در جلساتی با حضور خیران علاوه 
بر حل مشکلات آنان در مسیر استفاده از این ظرفیت های 
مؤثر نیز قدم بردارند.  او خاطرنشان کرد: پیشنهاد می کنم 
اقتصاد مقاومتی با کمک خیران در اصفهان کلید زده شود 
تا در بخش های بهداشت و درمان، مسکن، آموزش وپرورش 

و معیشت مردم با کمک خیران اقدامات بزرگی انجام شود.

 تكمیل 11 هكتار از اکوپارک 
کوهستانی اصفهان

 گروه اصفهان: مدیرعامل سازمان پارک ها و فضای سبز 
شهرداری اصفهان گفت: تاکنون ۱۱ هکتار از پارک جنگلی 
پرتو )پشت پالایشگاه اصفهان( تکمیل شده است و ۴۳ هکتار 
دیگر نیز طبق برنامه ریزی ها تا پانزدهم اسفند سال جاری به 
بهره برداری می رسد. مجتبی حق شناس اظهار کرد: سازمان 
پارک ها و فضای سبز شهرداری اصفهان در فصل زمستان 
مشغول اجرای پروژه های مهمی در راستای توسعه فضای سبز 
شهری است. او با بیان اینکه یکی از این پروژه ها ادامه احداث 
فضای سبز اکو پارک کوهستانی پرتو است، افزود: تاکنون ۱۱ 
هکتار از این پارک جنگلی در پشت پالایشگاه اصفهان تکمیل 
شده است و ۴۳ هکتار دیگر نیز طبق برنامه ریزی ها تا پانزدهم 
اسفند به بهره برداری خواهد رسید. مدیرعامل سازمان پارک ها و 
فضای سبز شهرداری اصفهان گفت: باتوجه به اینکه پالایشگاه 
می شود،  محسوب  اصفهان  هوای  آلودگی  عوامل  از  یکی 
اقدامات مؤثری برای کاهش این آلودگی آغاز شده است و پروژه 
فضای سبز مذکور در همین راستا اجرا می شود. حق شناس با 
بیان اینکه با همکاری منطقه ۲ و شهرداری مرکزی اصفهان 
ایستگاه پمپاژ آب مناسبی نیز در این محدوده احداث شده است، 
گفت: امیدواریم در آینده شاهد ایجاد یک فضای سبز کوهستانی 
مطلوب در پشت شهرک پرتو باشیم. او بیان کرد: از دیگر 
اقدامات مهم در مناطق کم برخوردار اصفهان، پروژه پردیس 
محله محور سودان بوده که در منطقه ۱۴ شهرداری اصفهان 
در دست اجرا است؛ این پروژه شامل مجموعه ای فرهنگی، 
اجتماعی، ورزشی و فضای سبز است و به زودی به بهره برداری 
خواهد رسید. مدیرعامل سازمان پارک ها و فضای سبز شهرداری 
اصفهان عنوان کرد: در منطقه ۸ شهرداری اصفهان نیز پروژه ای 
با عنوان »باغ گله« در محله شمس آباد در حال احداث است که 
اقدامی در راستای توسعه فضای سبز شهری محسوب می شود. 
حق شناس گفت: این پروژه ها گام های مهمی در توسعه پایدار 
فضای سبز و بهبود کیفیت هوای شهر اصفهان به شمار می رود.

 پژوهش های علمی و 
دانشگاهی، موتور محرک 

توسعه شهری
 گروه اصفهان: مدیر پژوهش، خلاقیت و فناوری های نوین 
دانشگاهی  و  علمی  پژوهش های  اصفهان گفت:  شهرداری 
کند.  عمل  شهری  توسعه  محرک  موتور  به عنوان  می تواند 
مرتضی نصوحی اظهار کرد: امروزه مدیریت شهری نمی تواند 
تنها بر تصمیم گیری های سنتی تکیه کند، بلکه برای دست یابی 
دارد که  به پشتوانه علمی  نیاز  پایدار و هوشمند،  به توسعه 
توسط پژوهشگران و دانشجویان ارائه می شود. او با بیان اینکه 
پژوهش های دقیق و کاربردی می تواند شکاف میان ایده های 
نوآورانه و اجرایی سازی آن ها را پُر کند، افزود: تحقیقات دانشگاهی 
فرصتی برای دیدن مسائل شهری از زاویه ای تازه است؛ هنگامی 
که دانشجویان با ذهنی باز و انرژی خلاقانه مسائل واقعی شهر 
را تحلیل می کنند، ما راه حل هایی را دریافت می کنیم که ممکن 
است در نگاه سنتی مدیریت شهری نادیده گرفته شود. مدیر 
پژوهش، خلاقیت و فناوری های نوین شهرداری اصفهان گفت: 
برای اینکه شهرها بتوانند به طور مؤثر رشد کنند، باید تحقیقات 
علمی تنها محدود به تئوری پردازی نباشد، بلکه با ظرفیت های 
واقعی شهر هم راستا شود و در این میان دانشجویان و محققان 
با جسارت بیشتری مشکلات را به چالش می کشند که ممکن 
است در تصمیم گیری های مرسوم مدیریت شهری، به سادگی 
رد شده باشد. نصوحی ادامه داد: در چند سال اخیر همکاری 
با دانشگاه ها و بهره برداری از پایان نامه های دانشجویی منجر 
به طراحی سیاست هایی در شهرداری اصفهان شد که مسائل 
کلیدی شهری را هدف قرار داده است. او با اشاره به ضرورت 
سرمایه گذاری و حمایت از پژوهش های دانشجویی بیان کرد: 
شهرداری ها باید به جای نگاه هزینه ای به پژوهش، آن را به عنوان 
یک سرمایه گذاری تلقی کنند؛ هنگامی که منابع مالی و امکانات 
لازم برای تحقیقات فراهم شود، خروجی این تحقیقات می تواند 
میلیون ها تومان هزینه دیگر را کاهش دهد و کیفیت خدمات 
شهری را ارتقا بخشد. مدیر پژوهش، خلاقیت و فناوری های 
نوین شهرداری با اشاره به چشم انداز شهر پژوهش محور گفت: 
ما چشم انداز بلندمدتی داریم که در آن تمام تصمیم های شهری 
بر اساس مطالعات کاربردی در نظر گرفته شود؛ این هدف تنها 
زمانی محقق می شود که ارتباطی عمیق بین نهادهای علمی، 

دانشگاه ها و مدیریت شهری برقرار باشد.

 مدارس، فرهنگ مديريت 
بحران را نهادينه کنند

 گروه اصفهان: عضو هیئت رئیسه شورای اسلامی شهر 
اصفهان خواستار اجرای برنامه های آموزشی جامع در مدارس 
شد و گفت: این آموزش ها می تواند فرهنگ مدیریت بحران را 
از سنین پایین در دانش آموزان نهادینه کند. احمد شریعتی اظهار 
کرد: مسائل مختلفی از جمله بیماری ها، حوادث طبیعی همچون 
سیل و زلزله یا مسائل اجتماعی و آموزشی ممکن است جامعه 
را تحت تأثیر قرار دهد. او افزود: بعضی اتفاقات می تواند عوارض 
و تبعات بلندمدتی داشته باشد که همچنان ادامه دارد و ما باید 
برای رویارویی با این چالش ها برنامه ریزی دقیقی داشته باشیم. 
عضو هیئت رئیسه شورای اسلامی شهر اصفهان تأکید کرد: در 
مواقع اضطراری، نقش آموزش در مدارس، دانشگاه ها و حتی 
بیمارستان ها بسیار اهمیت دارد و ما باید از هر سازمان از جمله 
آموزش وپرورش، آمار دقیقی درباره وضعیت پناهگاه ها، امکانات 
و نیازها داشته باشیم تا بتوانیم در زمان مناسب تصمیم گیری 
بهتری انجام دهیم. شریعتی با تأکید بر اهمیت آموزش های 
عمومی در مدارس گفت: آموزش هیچ گاه ضرر ندارد و وقتی 
مفاهیمی همچون همیاری پلیس یا مراقبت از بیماری هایی مثل 
دیابت را در مدارس مطرح می کنیم، این آموزش ها به خانه ها 
و خانواده ها منتقل می شود؛ به همین دلیل باید برنامه هایی 
همچون همیار پلیس یا آموزش امداد و نجات را از پایه در 

مدارس تقویت کنیم.

 اختصاص يک دستگاه 
آمبولانس مجهز به اردستان

 مدیر شبکه بهداشت و درمان شهرستان اردستان 
از اختصاص یک دستگاه آمبولانس مجهز به تجهیزات 
کامل پزشکی، به ناوگان اورژانس پیش بیمارستانی این 

شهرستان خبر داد.
دستگاه  یک  تحویل  حاشیه  در  گلی  محمدعلی   
آمبولانس به پایگاه اورژانس ۱۱۵ اردستان در گفت وگو 
با ایسنا اظهار کرد: باتوجه به نیازی که در حوزه حمل ونقل 
اورژانس شهرستان اردستان وجود داشت با پیگیری نمانده 
مردم اردستان در مجلس شورای اسلامی و مساعدت 
دانشگاه علوم پزشکی استان، یک دستگاه آمبولانس 
»تویوتا« به اورژانس ۱۱۵ اردستان تحویل داده شد. او 
با بیان اینکه برای خریداری این آمبولانس به همراه 
تجهیز آن حدود ۸۰ میلیارد ریال هزینه شده است، افزود: 
امیدواریم باتوجه به کویری بودن، پراکندگی و محرومیتی 
که در این شهرستان است با تجهیز ناوگان خودرویی 
شهرستان بتوانیم خدمات بهتری را به متقاضیان انجام 
دهیم. مدیر شبکه بهداشت و درمان اردستان تصریح کرد: 
باتوجه به اینکه برخی آمبولانس های این شهرستان حدود 
۲۰ سال قدمت دارد و بخش زیادی از آنها فرسوده شده 
است مبلغ ۱۰ میلیارد ریال برای بازسازی آمبولانس ها 
اورژانس اختصاص داده شد. گلی با اشاره به اینکه نگاه 
مسئولان شهرستان به حوزه بهداشت و سلامت بسیار 
مثبت است، گفت: با پیگیری های صورت گرفته حدود 
۱۰۰ میلیارد ریال دیگر جهت تجهیزات بیمارستان شهید 
بهشتی اردستان شامل اکو قلب، دستگاه اتوآنالایزر و... 

تخصیص پیدا کرده است.
Á  خیرين حوزه سلامت امسال 3۰5 میلیارد 

ريال کمک کردند
 او استفاده از ظرفیت های خیرین در حوزه بهداشت و 
درمان را یکی از بخش های مهم این شبکه عنوان کرد 
و گفت: با پیگیری های صورت گرفته مبلغ ۵ میلیارد ریال 
برای بازسازی و تجهیز خانه بهداشت روستای باقرآباد 

توسط خیرین هزینه شده است. 
و  تکمیل  اردستان  درمان  و  بهداشت  شبکه  مدیر 
تجهیز بیمارستان شهر زواره را یکی از نیازهای مردم 
بخش زواره عنوان کرد و گفت: با تفاهم نامه ای که بین 
خیرین انجام شده حدود ۳۰۰ میلیارد ریال برای این مرکز 
درمانی اختصاص گرفت که تاکنون حدود ۵۰ میلیارد 
ریال هزینه شده و مابقی طبق تفاهم نامه انجام خواهد 
شد. گلی در خصوص گلایه نیروهای شرکتی بیمارستان 
شهید بهشتی اردستان درباره معوقات حقوق و مزایای 
خود گفت: باتوجه به مشکلاتی که در سطح کشور وجود 
دارد و مسائل و مشکلات اقتصادی و مالی که وجود دارد، 
دانشگاه علوم پزشکی استان و طبیعتاً شبکه بهداشت و 
درمان اردستان هم از این اتفاقات بی نصیب نبوده. اولویت 
اول شبکه بهداشت و درمان پرداخت های پرسنلی است، 
ولی نیروهای شرکتی چندین ماه حقوق معوق دارند که 
تلاش خواهیم کرد در روزهای آینده بخشی از طلب این 

افراد را پرداخت کنیم.

 معرفی شهر جهانی 
صنايع دستی به فعالان 

گردشگری کشور
 بیش از ۱۳۰ نفر از فعالان و راهنمایان گردشگری 

از جاذبه های تاریخی و گردشگری کاشان دیدن کردند.
میراث فرهنگی،  رئیس  صداوسیما،  گزارش  به   
گردشگری و صنایع دستی کاشان گفت: بازدیدکنندگان 
با آشنایی هر چه بیشتر با برخی از جاذبه های شاخص 
جذاب  برنامه  از  استفاده  و  کاشان  منطقه  تاریخی 
بافت گردی، از روند فعالیت کارگاه های صنایع دستی در 

شهر جهانی نساجی سنتی نیز آگاه شدند. 
رؤسای  همچنین  افزود:  عبدالله زاده  علیرضا 
فعالان  و  استان ها  گردشگری  راهنمایان  انجمن های 
باغ  در  حضور  با  مجازی  فضای  گردشگری  کشوری 
اثر شاخص دیدن و محل  این  از  جهانی فین کاشان 
او  کردند.  گلباران  را  امیرکبیر،  تقی خان  میرزا  شهادت 
گفت: در حال حاضر بیش از هزار و ۵۰ اتاق اقامتگاهی 
به همراه دو هزار و ۸۵۸ تخت فعال در شهرستان وجود 
دارد. رئیس میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی 
کاشان افزود: همچنین هشت هتل، ۳۸ اقامتگاه سنتی، 
چهار هتل آپارتمان و ۱۹ اقامتگاه بوم گردی نیز در حال 

ارائه خدمات به گردشگران هستند.

 تحقق 78 درصدی تعهد 
اشتغال در گلپايگان

 گروه اصفهان: تعهد اشتغال امسال شهرستان گلپایگان 
هزار و ۳۴۲ مورد بود که تاکنون با ثبت هزار و ۴۰۸ مورد 
۷۸ درصد از تعهد اشتغال شهرستان گلپایگان محقق شده 
است. امیرعلی آدینه رئیس اداره تعاون کار و رفاه اجتماعی 
گلپایگان در جلسه کارگروه اشتغال شهرستان گلپایگان 
گفت: جهاد کشاورزی؛ کمیته امداد امام خمینی )ره(، اتاق 
اصناف، بسیج سازندگی؛ اداره صنعت معدن و تجارت 
گلپایگان؛ میراث فرهنگی صنایع دستی و گردشگری؛ بنیاد 
مسکن و اداره آموزش وپرورش گلپایگان بیشترین تعهد 

اشتغال را در شهرستان داشتند.
 علیرضا فخری زاده؛ معاون فرماندار گلپایگان نیز از ادارات 
شهرستان خواست برای تحقق ۱۰۰ درصدی اشتغال در 
فرصت باقیمانده تا پایان سال بیشتر تلاش کنند. محسن 
طالاری؛ رِئیس کمیته امداد امام خمینی )ره( گلپایگان 
هم گفت: تاکنون ۲۴۷ نفر از مددجویان این کمیته برای 
تولید برق از انرژی خورشیدی به اداره برق شهرستان 

معرفی و ۱۹۶ نفر از آنان تأیید شدند.

استان شهر 

 شورای عالی بهره وری راهكاری برای تحول در مديريت شهری
 بهره وری در شـهرداری ها یکـی از عوامل کلیدی در 
بهبـود کیفیـت خدمات عمومـی و ارتقای سـطح زندگی 
شـهروندان اسـت، باتوجه بـه افزایش جمعیت شـهری و 
نیازهـای متنـوع سـاکنان، شـهرداری ها بایـد به گونه ای 
عمـل کننـد کـه منابـع مالـی، انسـانی و طبیعـی را بـه 

بهتریـن نحو مدیریـت کند.
 بـه گـزارش ایمنـا، در دنیـای امـروز بـا پیشـرفت 
فنـاوری و تغییـرات سـریع اجتماعـی، شـهرداری ها باید 
به دنبـال راهکارهـای نوآورانه بـرای افزایـش بهره وری 
از جمله اسـتفاده از فناوری های اطلاعاتی، سیسـتم های 
مدیریت هوشـمند شـهری و مشـارکت فعال شهروندان 
در فراینـد تصمیم گیری باشـند؛ آموزش و توانمندسـازی 
ارتقـای  در  مهمـی  نقـش  نیـز  شـهرداری  کارکنـان 

بهـره وری ایفـا می کنـد.
 افزایـش بهـره وری در شـهرداری ها نه تنهـا به بهبود 
عملکـرد سـازمانی کمک می کنـد، بلکه موجب توسـعه 
پایـدار شـهری و ایجـاد محیطی مناسـب بـرای زندگی 
بهتر شـهروندان خواهد شـد. بهـره وری اسـتفاده مؤثر از 
هـر یـک از عوامـل تولیـد از طریـق تـلاش نظام یافتـه 
برای بهبود مسـتمر نظام اسـت؛ هدف بهره وری استفاده 
مؤثـر از عوامـل اسـت و برای امـکان ارتقای بهـره وری، 
شـیوه ها و روش هـای متفاوتـی نیـز وجـود دارد؛ اگـر 
منابـع یـک سـازمان به طـور کارآمدتـری مورداسـتفاده 
قـرار گیـرد، تعـداد هدف هایـی کـه تحقـق می پذیـرد، 
بیشـتر خواهـد بود؛ البتـه باید گفـت در هـر برنامه ریزی 
مشـخص کردن اولویت هـا و تعییـن اهمیـت و نقش هر 
عامـل در حصـول هـدف، یعنـی بهره گیری مطلـوب از 

منابـع محـدود، بایـد مدنظر قـرار گیرد. 
بهـره وری، ترکیبـی از کارایـی و اثربخشـی اسـت و 
به عبارت دیگـر، عملکـرد سـازمان در صورتـی بهـره ور 
خواهـد بـود کـه کارا و اثربخـش باشـد و هـر کـدام 
نیسـت؛  بهـره وری  افزایـش  نشـان دهنده  به تنهایـی 
بنابرایـن در مقولـه بهـره وری کاری کـه انجام می شـود 
بایـد درسـت و مفیـد باشـد و ایـن کار بـه بهتریـن نحو 

انجـام پذیـرد و در راسـتای اهـداف باشـد. 
ایـن اقـدام شـامل کارایی و اثربخشـی اسـت؛ منظور 
اثربخشـی  و  بـوده  انجـام دادن کار  از کارایـی درسـت 
بـدان معنـا اسـت کـه بـه سـراغ کار درسـت برویـم و 
شـاخص هایی که بـر اسـاس فعالیت هـای اجرایی تغییر 

می کنـد، رصـد شـود. 
در  بهـره وری  دربـاره  پراکنـده ای  فعالیت هـای 
حوزه های مختلف شـهرداری انجام شـده است و در دوره 
ششـم مدیریت شـهری، طرحی با عنوان »الزام اسـتقرار 
تعرفـه بهـره وری« توسـط اعضـای شـورای اسـلامی 
شـهر به تصویب رسـید کـه تکالیفی را برای شـهرداری 
اصفهـان از جملـه، موضـوع یکپارچگـی و تعریف جامع 
شـاخص های بهـره وری، سـاختار نظام منـد، تهیـه نظام 
بهـره وری و اجـرای کامـل چرخـه بهـره وری مشـخص 
کـرد. بـرای اثربخشـی بهـره وری بایـد شـاخص هایی 
کـه بـر اسـاس فعالیت هـای اجرایـی تغییـر می کنـد، 
رصـد شـود و در این راسـتا باید به شناسـایی مشـکل ها 

پرداخـت کـه شـاخص ها را بـه نتیجـه می رسـاند.
Á  اولويت شهرداری در  بهره وری   شــورای 

اصفهان نیست
 مصطفـی نباتی نـژاد، رئیـس مرکـز پژوهش هـای 
شـورای اسـلامی شـهر اصفهـان اظهـار می کنـد: بـر 
اسـاس مصوبـه دوره ششـم از شـورای اسـلامی شـهر 
بهـره وری  شـورای عالی  در  ناظـر  عضـو  اصفهـان، 
شـهرداری شـدم، اما باید بگویـم بهره وری در حد شـعار 
باقی مانـده اسـت. او می افزایـد: بـر اسـاس مصوبـه قرار 

بـود شـش ماه یک بـار توضیحاتی بدهند که چـه اقدام و 
اتفاقاتـی در خصوص بهره وری شـده اسـت. رئیس مرکز 
پژوهش هـای شـورای اسـلامی شـهر اصفهـان بـا بیان 
اینکـه یکـی از مصداق هـای عینی بهره وری در سـاختار 
مالـی کـه بودجـه تجلـی آن بوده، این اسـت که نسـبت 
بودجـه جـاری بـه بودجـه عمرانـی کاهـش پیـدا کند و 
در حـوزه عمرانـی نیـز پرکاری ما نسـبت به قبـل وجود 
داشـته اسـت، ادامـه می دهـد: وقتـی به ردیـف بودجـه و 
سـاختار مالـی می رویـم، واگرایـی سیسـتمی را می بینیم 

کـه اذعـان می کننـد، وجود نـدارد. 
نباتی نـژاد بـا بیـان اینکـه موضـوع هوشمندسـازی 
در بسـیاری از بخش هـا باقی مانـده و عملیاتـی نشـده 
اسـت کـه می توانیم دربـاره آن از مردم بپرسـیم، تصریح 
مختلـف  بخش هـای  در  تقاضـا  مدیریـت  می کنـد: 
شـهرداری منفعلانـه صـورت می گیـرد و پرداخت هـا بر 

اسـاس کارسـنجی و عملکـرد کارایـی نیسـت.
 او بـا اشـاره بـه اینکـه در تشـویق های مرتبـط بـا 
کار محدودیـت داریـم و در تنبیـه نیـز به صـورت کامـل 
ملاحظـه وجـود دارد، می گویـد: این سـاختار، سـکوت و 
حمایـت مـا دررابطه با یـک ردیف ویـژه و بی ملاحظگی 
دربـاره اتفاقـات خـاص، پاسـخگویی اخـروی دارد، زیـرا 
پـول دو میلیـون انسـان اسـت، بنابراین موظف هسـتیم 
به انـدازه یـک پونز هم که شـده اسـت، بهره وری داشـته 
باشـیم. رئیس مرکز پژوهش های شـورای اسلامی شهر 
اصفهـان تصریـح می کند: شـورای بهـره وری در اولویت 
شـهرداری نیسـت و هـر کسـی مسـیر خـود را پیـش 
مـی رود، باوجودآنکـه در تلفیـق رأی دادیـم و اصلاحات 

انجام شـده اسـت.
 نباتی نـژاد ادامـه می دهـد: وظیفـه داریـم ایـن موارد 
را بـه مـردم بگوییـم، زیـرا تصـور می شـود که مـا هم با 
ایـن موضـوع همراه هسـتیم؛ البته همه آنچه گفته شـد، 
نافـی تلاش های مجاهدانـه، جدی و پشـتکار همکاران 

ما نیسـت.
Á  تلاش شهرداری اصفهان برای تبديل شدن 

به سازمان بهره ور
توسـعه  و  برنامه ریـزی  معـاون  ابراهیمـی،  سـعید   
سـرمایه انسـانی شـهردار اصفهـان می گویـد: موضـوع 
تشـکیل شـورای عالی بهـره وری طرحی بود که توسـط 
مرکـز پژوهش هـای شـورای اسـلامی شـهر اصفهـان 
تقدیم شـورا شـد و بر اساس آن شـهرداری ملزم شد که 

دررابطه بـا چرخـه نظام بهره وری در مجموعه شـهرداری 
اینکـه یک سـری وظایـف و  بیـان  بـا  او  اقـدام کنـد. 
تکالیفـی بـرای شـهرداری پیش بینـی شـده اسـت، از 
اینکـه شـورای عالی بهـره وری تشـکیل شـود،  جملـه 
می افزاید: اعضای این شـورا غیر از من، شـامل شـهردار، 
مدیـرکل نوسـازی و تحـول، دو نفـر از اعضای شـورای 
شـهر و حـوزه معاونـت مالـی و اقتصـادی اسـت و ایـن 
شـورا بایـد دررابطه بـا بهـره وری در مجموعه شـهرداری 

فعالیت هایـی انجـام دهـد.
انسـانی  سـرمایه  توسـعه  و  برنامه ریـزی  معـاون   
شـهردار اصفهـان بـا بیان اینکـه طبق الگـوی برنامه ۲، 
۱۲ و ۵۲، باید دو تا شـش ماه جلسـات شـورا تشـکیل و 
۱۲ جلسـه کمیته بهره وری و ۵۲ هفته جلسـات کارگروه 
برگـزار شـود، تصریـح می کنـد: در حال حاضـر هر هفته 
»سه شـنبه های بهـره ور« برگـزار می شـود و فراینـدی 
کـه برای بهـره وری تعریف شـده هفت مرحله ای اسـت، 
درواقـع هفـت مرحلـه داریـم کـه نظـام بهـره وری را در 
مجموعـه شـهرداری اصفهان اسـتقرار دهیـم. ابراهیمی 
بـا اشـاره به هفـت گام می گویـد: نخسـتین گام مباحث 
آمـوزش و فرهنگ سـازی اسـت، هر نظامـی که بخواهد 
در مدیریـت شـهری اجـرا شـود، در گام اول نیـاز اسـت 
تعـداد افـرادی کـه قـرار اسـت بـا نظـام کار کننـد یـا 
ذی نفـع هسـتند، افزایـش پیـدا کنـد و تیـم راهبـری 
پـروژه و کارکنـان بایـد آمـوزش ببیننـد؛ در حـال حاضر 
یـک مشـاوره تخصصـی بهـره وری داریـم کـه جـزو 
بهترین هـا در کشـور اسـت و هدایـت علمـی را بر عهده 
دارد. او با بیان اینکه گام دوم شناسـایی و تشـکیل بانک 
شـاخص های بهـره وری اسـت، ادامـه می دهد: جلسـات 
مسـتمری بـا معاونت هـا و سـازمان ها برگزار می شـود تا 
شـاخص های بهـره وری را با کمک خود آن ها شناسـایی 
کنیـم و بانکـی از شـاخص ها تشـکیل دهیم، مشـاوری 
نیـز کنـار مـا حضـور دارد. معـاون برنامه ریزی و توسـعه 
سـرمایه انسـانی شـهردار اصفهان بـا بیان اینکـه در گام 
سـوم اولویت بنـدی و انتخـاب شـاخص های موردنظـر 
شـاخص های  شناسـنامه  می افزایـد:  می شـود،  انجـام 
نحـوه  شـاخص،  تعریـف  شـامل  کـه  شـده  انتخـاب 
سـنجش، دوره سـنجش، چـه مقاطعـی بایـد سـنجش 
شـود؛ آیـا افزایـش آن به نفع سیسـتم اسـت یـا کاهش 
و اینکـه جهت شـاخص بهـره وری به چه صورت اسـت، 
می شـود، ایـن کار را بـا کمـک حوزه هـا انجـام دادیـم. 

ابراهیمـی بـا بیان اینکـه گام چهـارم پایش شـاخص ها 
اسـت، خاطرنشـان می کنـد: وضعیـت اقـلام اطلاعاتی 
شـاخص ها بایـد مشـخص و اقـلام اطلاعاتـی یعنـی 
نظـام آمـار و اطلاعـات کمـک کنـد تـا شـاخص هایی 
کـه تعریـف شـده اندازه گیـری شـود و عـدد بهـره وری 
مشـخص شـود که تا ایـن لحظه چهار گام آغـاز و انجام 

شـده اسـت و در فـاز پایـش قـرار داریم.
 او بـا بیـان اینکـه گام پنجـم تحلیـل شـاخص ها 
اسـت، تاکید می کند: این شـاخص ها باید با اسـتانداردها 
تطبیـق داده شـود، هدف گذاری هـا مشـخص و بررسـی 
شـود کـه آیـا بـه هدف هـای موردنظـر رسـیده ایم یـا 
خیـر؛ پـس از آن بایـد متناسـب با آنکه عقب هسـتیم یا 
فاصلـه داریـم و نقاط ضعـف و قدرت، اقدامـات بهبودی 
را اجـرا کنیـم؛ این اقدامـات در قالب پروژه هـا و اقدامات 
بهبـودی اسـت و در نهایـت گام آخـر نظـام ارزشـیابی و 
انگیزشـی بهـره وری اسـت کـه باید افـرادی کـه در این 
نظـام کار می کننـد ارزیابی شـوند و انگیـزش کارکنان را 

بـرای ارتقای بهـره وری تأمیـن کنیم.
 معاون برنامه ریزی و توسـعه سـرمایه انسانی شهردار 
اصفهـان بـا اشـاره بـه مجموعـه اقداماتـی کـه تاکنون 
انجام شـده اسـت، تصریـح می کند: شـهرداری اصفهان 
بـا رئیس نظـام سـازمان بهـره وری ایـران تفاهم نامه ای 
بهـره وری منعقد کرد، شـهرداری اصفهـان در چهارمین 
دوره آئیـن تندیـس ملی بهره وری شـرکت کـرد، کمیته 
راهبـری و کارگروه هـا تشـکیل شـده و هنوز شـش ماه 
تکمیـل نشـده اسـت که تشـکیل جلسـه شـورای عالی 

بهـره وری انجام شـود.
 ابراهیمـی بـا بیـان اینکـه در هفت ماهه گذشـته ۹۰ 
جلسـه تخصصـی بـا معاونت هـا، مناطـق و سـازمان ها، 
هفت جلسـه آمـوزش در حوزه های مختلف برگزار شـد، 

می دهد: ادامـه 
و  شناسـایی  بهـره وری  شـاخص   ۳۰۰ از  بیـش   
توسـط خبـرگان اولویت بنـدی شـده اسـت و در سـامانه 
نظرسـنجی و ارزشـیابی نظـر حوزه هـا گرفته شـد، سـه 
جلسـه اتـاق فکـر باهـدف شناسـایی مصادیق نداشـتن 
بهـره وری برگزار شـد که تـا این لحظه ۴۱ مـورد همراه 

بـا راهکارهـای پیشـنهادی احصا شـده اسـت. 
بایـد شناسـنامه  برنامـه  اینکـه طبـق  بیـان  بـا  او 
شـاخص ها برای سـال ۱۴۰۰ تا ۱۴۰۳ تکمیـل و تدوین 
کنیـم تـا بـه سـند شـاخص های بهـره وری شـهرداری 
اصفهـان کـه مـورد توافـق تمام بخش ها باشـد برسـیم 
و همـه بـه آن پایبنـد باشـند، می گویـد: پـس از آن بـه 
رفـع مشـکلات و بهبـود بهـره وری پرداخته شـود، البته 
شـهرداری اصفهان حدود سـه سـال اسـت کـه در حوزه 
بهـره وری در سـطح تکالیفـی که وجـود داشـته اقدامات 
خوبـی انجـام داده اسـت، اما سـال جـاری به طـور ویژه 
پس از ابلاغ طرح شـورا بر این موضوع کار شـده اسـت؛ 
هرچنـد به این معنا نیسـت که شـهرداری یک سـازمان 

بهره ور شـده اسـت. 
معاون برنامه ریزی و توسـعه سـرمایه انسانی شهردار 
اصفهـان تأکیـد می کنـد: بهـره وری مفهـوم مسـتمر و 
دائمـی اسـت و بایـد هـر روز بهتـر از دیروز عمل شـود، 

ازایـن رو بـه آن چرخـه بهـره وری می گوییم.
و  متعـدد  مسـئولیت های  باتوجه بـه  شـهرداری ها   
تنـوع خدماتـی کـه بـر عهـده دارنـد، باید خدمـات خود 
را به صـورت بهـره ور ارائـه دهنـد، امـا ازآنجایی کـه در 
موضـوع بهـره وری، ورودی هـای متفاوتـی وجـود دارد، 
فراینـد را در شهرسـازی ها کمـی دشـوار کـرده اسـت؛ 
بنابرایـن شـهرها و شـهرداری ها باید موضوعـات مربوط 
بـه بهـره وری را به صـورت جـدی موردتوجه قـرار دهند.
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